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Comisién Nacional de los Derechos Humanos

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

Ciudad de México a 1° de noviembre del 2023
Oficio No. CNDH/CGAYF/DGRH/2787/2023

C.P. Olivia Rojo Martinez
Titular del Organo Interno de Control

En el marco de las actividades que lleva a cabo la Direccién General de Recursos Humanos a través de
la Direccién de Capital Humano y la Subdireccidn de Profesionalizacién para la capacitacion continua
del personal de la Comisién Nacional, proyectadas en el Programa Anual de Capacitacion 2023, se
impartira el curso Sistema Nacional de Alerta de Violacion de Derechos Humanos.

Dicho esto, solicito su apoyo para hacer llegar los nombres de quienes atenderan presencialmente y en
linea la capacitacibn a los correos mrogue@cndh.org.mx, dnhernandez@cndh.org.mx ¥y
pthomas@cndh.org.mx, para llevar a cabo el registro y enviar la liga correspondiente, a cada asistente,
a mas tardar el martes 7 de noviembre de 2023.

CURSO FECHA / HORARIO SEDE LUGARES ASIGNADOS

Sistema Nacional de
. ., 9 de noviembre de 2023 Sala Sor Juana f
Alerta de Violacidén de , 2 presencial / virtual
10:00 a 13:00 horas Mezzanine

Derechos Humanos

Sin otro particular, aprovecho |la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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ic. Luz Estela Rodriguez Lépez — Eniace Administrativo
'endy V. Rodrfguez Bernal - Direccion de Capital Humana - Presente

Mtza. Miriam Roque Gutierrez — Subdireccidn de Profesionalizacién — Presente
RB RGID&]—(JIPC?z

Periférico Sur 1922, Col. Tlacopac, Alcaldia Alvarc Obregén, C.P. 01049, Ciudad de México, México
Tels. (55) 1719 2000
www.cndh.org.mx
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Defendemos al Pusblo

SISTEMA NACIONAL DE
ALERTA DE VIOLACION
DE DERECHOS
HUMANOS.

(SNA)




ANTECEDENTES

m A partir del afio de 2010 se aprob6 y se dio
inicio a la realizacion e integracion del SNA,
con el propdsito de monitorear y advertir
sobre las situaciones de riesgo de la
poblacion civil por los efectos a

violaciones de los derechos humanos por

parte de las autoridades federales.
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Comision Nacional de los Derechos Humanos
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de Violacion de
Derechos Humanos




m A través de esta herramienta es posible
identificar la tendencia que abarcan los
conflictos internos en materia de violaciones a
los derechos humanos, asf como la situacion de

riesgo que se presenta en las entidades

federativas y municipios.

Defendemos al Pueblo




MISION \y,,

M E t C
Dg‘irxd’:mm o Pueblo

m  Ser un instrumento Gtil que contribuya a detectar la
repeticibn de quejas presentadas en contra de
autoridades federales y su localizacién, identificando
tendencias, zonas o situaciones de riesgo y promover
acciones de prevencion, disuasién o mitigacién de los
mismos, vislumbrando posibles escenarios de
violacidn a los derechos humanos en todo el territorio
nacidnal, en apoyo a las funciones de las Unidades

Responsables de la Comisién Nacional.




VISION
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Defendemos al Pueblo

Ser el Organismo Publico en el cual se reconozca su
compromiso de servicio a la poblacion clvil brindando
informacién precisa, oportuna y confiable, respecto a
las tendencias de violacion de los derechos humanos,
mediante la emisiébn y publicacidn mensual de los

informes correspondientes en el portal institucional.



OBJETIVOS

Indicar |a situacion de riesgo y promover |a prevencion
humanitaria integral del Estado frente a los efectos
sociales, con el fin de garantizar la proteccién
oportuna de los derechos fundamentales de Ia

poblacién civil.

Se pretende optimizar ia proteccién y defensa de los
derechos humanos, asi como la promocién, estudio y

difusién de los mismos.
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INTEGRACION
DE LA
INFORMACION

1) Calificacién de los escritos de queja

- Orientacién Directa

- Remisidn

- Recurso de Inconformidad (Impugnacion o Queja)
- Queja

2) Registro del expediente de queja en el Sistema de Gestion
Institucional.




INDICADORES

£7% CNDH = Sistema Nacional de Alerta de Violacion de Derechos Humanos
% LER-SR Enero - Junio 2023
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PRINCIPAL Enero ~Junio 2023 > Tablero Caneral
@ Indicadores ~
EXPEDIENTES DE PRESUNTA VIOLACION - EXPEDIENTES DE PRESUNTA VIOLACION EXPEDIENTES DE PRESUNTA VIOLACION
™ Tablero Geness! REGISTRADOS EN EL EYERCICIO CONCLUIDOS DE LOS REGISTRADOS EN ) REGISTRADOS EM EL MES DE JUNIC
EL EIERCICIO
~  Por Autoridad
- Hechos Violatlorios de 10" 84 61]?0 . 1,690
Mayor Imgacto
= Por Entidad Federativa
- PorSector Expedientes de Presunta Violacién registradosy Entidad federativa con mas Expedientes de
concluidos en el ejercicio Presunta Violacion
=~ Por Programa
Por Persona == nocn
~  Programa Agravio & 1ooee
Petiodistasz y
Defensores Civiles P =000
3
~  Alerta Ternprana E 8000
-1
~ Seguimiento a 7000
Recomendaciones
COrdinarias s000 FtI0
~ Segu.njme.r_\:,o 2 S000
Canciliacidn
JUNIO
@ Registadcs & Concluidos QUEIAS

@ Alerta preventiva~ EXTRANIERC: 18




£ 4% CNDH = Sisterna Nacional de Alerta de Violacian de Derechas Humanos
INDICADOR wox s

INDICADQRES POR AUTORIDALD Encra~lunto 2025 3 Ragurmgs

Po R 3 \ndicadoras v Resunen | Cifras.

& Aleria praventps v

EXPEDIENTES ! IMSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
£ Meodolonin ALTORIDAD DE PRESUNTA
. VIQLACION

IRSTITUTG MERCARG DEL 07
SEGUSS BOCIAL

B Histdrico

SFUSTIFUTG HACIONAL OF wal
MIGRAION BE LA

m Las diez autoridades con mayor indice secrETaRie o
de expedientes registrados del .
acumulado de expedientes de quejas 5 e T e

FREVERCION Y
QEAOAPTACION SOCIRLGELA
5RO

IMETITUTO DE SEoumsaly 243
SERICIOS SOCIALES DELDS
TRABIADORES DEL ESTADD

Resumen: Autoridades y ntimero de masotsmes s
expedientes distribuidos por entidad T ronoeoEuRa 4%
federativa . FEDERALENLACINDAD DE

WERCT

Cifras: Autoridades, entidad federativa, coMisIon MECAA o8 W
hechos  violatorios, numero de S , :
expedientes en trémite y motivos de o AT 2
conclusién '

TOMISHON FEDERAL 0 =8
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INDICADOR POR AUTORIDAD

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de la

informacidn: _ ) _
Consideracion para efecto del uso de la cifras:

m -Autoridad Presuntamente
Responsable (Limitado a las 10 con

mayor indice) Debido a que un expediente puede ser

m  Lugar donde se cometieron los hechos calificado con una o més autoridades
. senaladas como responsables, las cifras no
* . Pais pueden ser sumadas por cada autoridad
» Estado para efecto de informar una cierta cantidad
de expedientes.

m  Hecho Violatorio

m  Motivo de conclusidn



£ 2" CNDH = Sistema Macional de Alerta de Violacion de Dereches Humanas
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INDICADORES POR HECHOS VIOLATORIOS DE MAYOR BAPACTO Energ -~ Junis 3023 5 Rosmy
H ECHO & Indicatitres ~ Fesurmen | Cifag
VIOLATORIO DE :
EXPEDIENTES PRIVAR DE LA VIDA

B metedologia HECHO VIOLATORIG DE PRESUMTE
MAYOR IMPACTO i
@ vEdico © mmoruvans w o
DESAPARICION FORZADA C 3
INVOLUNTARIA DE PERSOHAS
m Tortura, privar de la vida, desaparicion  romms %
forzada o involuntaria de personas, TRATO-CHUEL, INHUMANG. G 3
trato cruel, inhumano o degradante, sReRAaAE
detencion arbitraria y negligencia | DETENCON ARBIRAR &
meédica. NEGLITENCIA METITA ber]

m  Resumen: Hechos violatorios y humero
de expedientes distribuidos por entidad
federativa.

m Cifras: Hechos violatorios por autoridad
y entidad federativa.




INDICADOR POR HECHO VIOLATORIO DE MAYOR
IMPACTO

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de [a generacion de

la informacion:
Consideracién para efecto del uso de la

cifras:

m Hecho Violatorio (Limitado a los hechos
violatorios de mayor impacto)

Debido a que un expediente puede ser
m -Lugar donde se cometieron los hechos calificado con uno o mas hechos
violatorios, las cifras no pueden ser
sumadas por cada hecho violatorio y
» Estado autoridad para efecto de informar una

clerta cantidad de expedientes

* Pajis

m Autoridad Presuntamente Responsable
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m Resumen: Entidad federativa y ndmero )
de expedientes. C s T e

w Cifras: Entidad federativa y autoridades e T
responsables. e w
- Por cada autoridad se identifican -
hechos violatorios y motivos de ot ncss

conclusién. L T o
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m  Municipio/Alcaldia: Autoridad, ndmero e
de expedientes por municipio 0 Lo -
demarcacion  territorial y  hechos S .

violatorios. U




INDICADOR POR ENTIDAD FEDERATIVA

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de
la informacion:

Consideracion para efecto del uso de la cifras:

m lLugar donde se cometieron los hechos

- Pais La informacién de expedientes distribuidas

- Estado por Entidad Federativa puede ser sumada e

_ o integrarse como un ndmero total de

Municipio expedientes debido a que un expediente no

m -Autoridad Presuntamente Responsable puede ser registrado con dos lugares de
hechos.

*Asunto Federal

m Motivos de Conclusion
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[S ey Eneto - Junio 2025

I OR SEC I OR INDICADORES POR SECTOR Enero-Junia 2023 7 Resumen

B Indicadores “  Resumen | Cifras | Municipic/Rlcaldia

lLos sectores con la informacion que O Alerta preventiva~

) . ) EXPEDIENTES | SECTOR SEGURIDAD
arroja el reporte del ndmero qe quejas B Metodologa  skcrom DE PRESUNTA
registradas por el Qrganismo Publico por VIOLACION
autoridades - presuntamente L )
responsables, correspondientes a las B Hiswrico | SR h
areas de salud, seguridad, educativo, L secroRsESUmIDAS m
energia, agrario y vivienda, distribuidos .

H H HP i SECTDA ENERGIA 338
por entidad federativa, municipio © :
demarcacion  territorial y  hechos © SECTOREDUCHVO 5
violatorios.

SECTOR ACRARIC 85

Resumen: Sector distribuido por ndmero © | SECTORVIVENDA 7

de expedientes y entidad federativa. - S .

Cifras: Sector, nimero de expedientes por
Entidad federativa hechos violatorios

Municipio/Alcaldia: Sector, ndimero de
expedientes por municipio o demarcacion
territorial y hechos violatorios.




INDICADOR POR SECTOR

Sector Salud Sector Seguridad

Instituto Mexicanc del Seguro Social Fiscalia General de la Repiblica Secmr Agrarlo
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales Secretaria de [a Defensa Nacional Tribunal Superior Agraric
de los Trabajadores al Servicio del Estado
Secretaria de Marina Secretaria de  Desarrollo  Agrario,
Instituto de Seguridad Social para las Territorial y Urbano

Guardia Nacional
Fuerzas Armadas uardia Naci

Procuraduria Agraria

WHE ITE
Petréleos Mexicanos Servicios de Salud Policia Federal

Sector Educativo **Procuraduria General de la Repiblica

Secretaria de Educacion Piblica

Universidad Nacional Autdnoma de México

Instituto Politécnico Nacional Sector Energl'a Sector Vivienda

Tecnoldgico Nacional EXi [nstituto del Fondo Nacicnal de la Vivienda
cnologie fonal de México Comisidn Federal de Electricidad

para los Trabajadores

Universidad P Ggica Nacional . .
' edagog : Petrdleos Mexicanos

Fondo de |z Vivienda del Institutc de

Universidad Autonoma de Chapingo Cemisién Reguladora de Energia Seguridad y Servicios Sociales de los

. . . i Trabajaderes del Estado
Universidad Autdnoma Metropolitana . .
Secretaria de Energia



INDICADOR POR SECTOR

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de Ia
informacion:

m -Autoridad Presuntamenie Responsable
*Asunto Federal

Particularmente, a cada una de las Autoridades

se asigna un sector al momento de su creacion.

m -Lugar donde se cometieron los hechos
- Pais
- Estado
- Municipio

m Motivos de Conclusion

Consideracion para efecto del uso de la cifras:

Debido a que un expediente puede ser
calificado con una o mas autoridades
sefhaladas como responsables las cuales
pueden en su caso pertenecer a diferentes
sectores, las cifras no pueden ser sumadas
para efecto de informar una cierta cantidad
de expedientes .
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jatrize Enera - Junfo 2023
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I R O G RA M A INDICADORES POR PROGRAMA Enern - Junip2023 > Sesumen

® Indicadores v Resamen | Ciras | Municipiofticaidia

Los programas con la informacién que arroja el O Alerta preventiva-

reporte del nimero de quejas registradas por EXPEDIENTES . SISTEMA PENITENCIARIC Y CENTROS DE INTERNAMIENTO
. e . = Wt i PROCRAMA DE PRESUNT,
el Organismo Plblico por autoridades  E Mewdoiogi " oLt
presuntamente responsables,
correspondientes al Sistema Penitenciario y 8 Histico HECORAMGRES e
Centros de Internamiento, Migrantes, Asuntos SISTEMA PENTENCIRRIOY e
Indigenas y Afrodescendientes; y Trata de CEATROSEIVERNAMIENTO
Personas. ASUNTOS tHDIGENAS ¥ ktS
AFRCDESCENDIENTES
Resumen: Programa y entidad federativa. TRATA DE PEREORAS 8
Cifras: Programa, nimero de expedientes e RATSeE :

por entidad federativa, hechos violatorios
y motivo de conclusion.

Municipio/Alcaldia: Programa, nlimero de
expedientes por municipio 0 demarcacion
territorial y hechos violatorios.




INDICADOR POR PROGRAMA

Apartados de los expedientes gque son
explotados para efecto de la generacion de la

informacion:
Consideracion para efecto del uso de la
cifras:
m Programa de atencién
| Lugar donde se cometieron los hechos
- Pafs La informacién de expedientes distribuidas
_  Estado por Programa puede ser sumada €
o integrarse como un total de expedientes
- Municipio debido a que un expediente no nimero
= Motivos de Conclusidn puedg ser registrado con dos Programas de
atencion.

m Hechos violatorios
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m  Adulto mayor, afrodescendiente, - — |
discapacidad, persona privada cEmm—- .
de la libertad, indigena, menor -
de edad [nifia], menor de edad B
[nifio], migrante, persona con o~
VIH/SIDA. B

Resumen: Tipo de Sujeto sefialado como N
agraviado y ndmero de expedientes por _
entidad federativa. _
Cifras: Tipo de Sujeto, ndmero de -
expedientes por entidad federativa, -
municipio o demarcacion territorial, -

autoridad y hechos violatorios.




INDICADOR POR PERSONA

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de la
informacion:

m Tipode Sujeto que en la cédula de
calificacion se identifica en el rubro “El
agraviado es”

m Lugar donde se cometieron los hechos
- Pais
- Estado
- Municipio

m Autoridad Responsable

m Hechos Violatorios

Consideracion para efecto del uso de la cifras:

Debido a que un expediente puede ser
calificado con una o mas personas
sefnaladas como agraviadas y cada uno de
ellos pueden ser identificados con
diferentes tipos de sujeto, 1as cifras por
persona no pueden ser sumadas para
efecto de informar una cierta cantidad de
expedientes .
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Y ST Enero- Junia 2023

PROGRAMADE
AG RAVIO A & Indicadores © Aesumen|Cils

O Alertz praventiva~

DEFENSORES . Ef:i;ﬁi . DEansonssamsnEngnacnosuumgs B

INDICADORES POR PROGRAMA DE AGRAVIO A PERIODISTAS Y DEFENSORES CIVILES Erero-Junio 2023 ¥ Resumen

' B Metadolegia _
CIVILES

AUREMIO A PERIDDISTAS |

Los 2 programas se relacionan con el B Histarica

tipo de sujeto que se registra en los :_; DEFENSORES CAaLES DE L
expedientes de quejas, en el cual se : PERECHES HUMANGS
especifica si es periodista o defensor

civil de derechos humanos.

Resumen: Tipo de Sujeto senalado
como agraviado y nUmero de
expedientes por entidad federativa.

Cifras: Tipo de Sujeto, nlUmero de
expedientes por entidad federativa,
municipio o demarcacién territorial,
autoridad y hechos violatorios.




INDICADOR POR PROGRAMA DE AGRAVIO A PERIODISTAS Y
DEFENSORES CIVILES

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de la
informacion:

= Tipo de Sujeto que en la cédula de Consideracién para efecto del uso de la cifras:

calificacion se identifica en el rubro “El
agraviado es”

- Periodista
- Defensor Civil de Derechos Humanos Debido a que un expediente puede ser calificado con una
. - 0 més personas sefaladas como agraviadas y cada uno
m Lugar donde se cometieron los hechos . . .
g . de ellos pueden ser identificados con diferentes tipos de
- Pais sujeto, las cifras por persona no pueden ser sumadas
- Estado para efecto de informar una cierta cantidad de
~  Municipio expedientes .

m Autoridad Responsable

m Hechos Violatorios




INDICADOR
POR ALERTA
TEMPRANA

Las 3 acciones de atencion inmediata
que ejecuta la Comisidon Nacional,
identificadas como Acuerdos de
Atracci6én, Medidas Cautelares v
Acuerdo de Apertura de Oficio,
distribuidas en las  entidades
federativas sefialadas como lugar de
los hechos.

Resumen: Ndmero de expedientes por

- accién y entidad federativa.

Acciones: Expedientes de oficio, area,

estatus, autoridad y hecho violatorio.

2 @ Indicadores  » Resumen | Acciones

= Sisterna Nacional de Alerta de Violacion de Derechos Humanos

&
£ N CNDH
kr;;.:% Eneto - Jumio 2023

ALERTA TEMPRANA Enero - 1o 2023 7 Resumen

O Alerta preversiva~

EXPEDENTES
£ Metodologia ACCION DEPRESUNTA . |
VIOLACION
. & Histarico ACUERDO DE ATRACGION 5
APERTURA DEL EXPEDIENTS DE QFiCIO A

MEMDES CASTELARES 7

APERTURA DEL EXPEDIENTE DE OFICIO




INDICADOR POR ALERTA TEMPRANA

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de la

informacién:

m Apartado “De oficio Si {x)”

m  Acuerdo de atraccion

m Integracion Accidn “Medida Cautelar”

m Lugar donde se cometieron los hechos
- Estado
- Municipio

m Asignacién Visitaduria

m Autoridad Responsable

m Hechos Violatorios

Consideracién para efecto del uso de la cifras:

a) Debido a que un expediente puede ser integrado con
diferentes acciones, las cifras por accién no pueden ser
sumadas para efecto de informar una cierta cantidad de
expedientes .

b) La cantidad de medidas cautelares corresponde al
nimero de autoridades a las que va dirigida.




SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES

ORDINARIAS

Se consideran las  Recomendaciones
Ordinarias emitidas por periodo, su estatus,
nivel de cumplimiento y autoridades.

Indica los siguientes datos: Sintesis, personas
agraviadas del expediente, total de
autoridades, entidad federativa,
Municipio/Alcaldia, Autoridades destinatarias
Yy su cumplimiento, asi como hechos
violatorios.



= Sisterma Macional de Alerta de Violacion de Derechos Humanos
=

O Mara pawerhse

PO piaies & LA SR

i = dmdse £ Ly e B v Iy § sSEYRL

: Do B CONLUAL D SOMA 8. 2B T PEORD
i i aadw Blh RO TRIE MINKANG DL
H Pt cowannE bt @

G

IR Ul M

s =

e St Moz QY

. o o SRl ISR
2D EE BT i
o RRCRMOTRA
P R k-
IRSALITD WENTARG DL SECURC
fs [YEE T ES] soo
= AL (I HRARSL YL
‘ = RElE O R e Loaelipaipi
N - _
; b = b e miERiEee
: S 2 - e
e ndad im ardinarls 'VJ_""‘"H";

roam AN S -]

o TSN N

0T L R k5

savted seniaa &
: f=it 3 Lastis &
: 2, VAT O ]

Pt Clad B winls
i D ommre MR &
.  amm L I

pt EAEECY) @ &

P el PR {?ﬂ
AR SrIANTANE PN f
38 LeBRLL s D)




SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES ORDINARIAS

_ Apartados del Seguimiento Recomendacion:
Apartados de los expedientes que son

explotados para efecto de la generacion de la
informacién:

m  Sintesis de la Recomendacion
®  Ndmero de Autoridades
m -Lugar donde se cometieron los hechos m  Autoridad Dirigida
- Estado .
stad m  Nivel de Cumplimiento
- Municipio

m  Numero de Agraviados
Consideraciones para efecto de |a explotacién de los datos:

= Hechos Violatorios Los niveles de cumplimiento pueden modificarse con las
distintas actualizaciones del Sistema Nacional de Alerta.



SEGUIMIENTO A CONCILIACIONES

m Indica los siguientes datos: Autoridad

m Se consideran las Conciliaciones emitidas por destinataria, cumplimiento de la autoridad,

neriodo, su estatus, nivel de cumplimiento y registro, entidad federativa,
autoridades. Municipio/Alcaldia y hechos violatorios.
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SEGUIMIENTO A CONCILIACIONES

Apartados del Seguimiento Recomendacidn:

Apartados de los expedientes que son
explotados para efecto de la generacion de la

informacion:
m Autoridad Dirigida
m Nivel de Cumplimiento
m Hechos Violatorios
Lugar donde se cometieron los hechos
-~ Estado
-~ Municipio

Consideraciones para efecto de la explotacion de los datos:

Los niveles de cumplimiento pueden modificarse con las distintas
actualizaciones del Sistema Nacional de Alerta.



ALERTA PREVENTIVA

En apego al Plan Estratégico Institucional por
una Cultura de Paz y Derechos Humanos y con
el propésito de advertir a las autoridades la aita
incidencia de posibles violaciones a derechos
humanos surge la alerta preventiva.

Se informa el ndmero de expedientes
registrados y sus hechos violatorios; asimismo,
los municipios y/o hospitales para el caso de las
autoridades del sector salud a las que se dirigen
las alertas.

Se pone a disposicidon talleres de capacitacion.

Se solicita que den respuesta informando sobre
las acciones a tomar.



El Sistema Nacional de
Alerta es una
herramienta dinamica.

Se integra por 10
carpetas.

Conclusiones

La informacion deviene
de los expedientes de
queja.

La informacién deviene
de los expedientes de
gueja.




ALERTA PREVENTIVA

ldentifica la autoridad responsable, el nimero
de expedientes registrados, los hechos
violatorios registrados y su seguimiento.

Cada autoridad tiene un comparativo mensual al
gjercicio inmediato anterior.



Defendemos al Pueble

Comisién Nacional de los Derechos Humanos

Coordinacién General de Administracién y Finanzas

Direccién General de Recursos Humanaos
Direccion de Capital Humano
Subdireccidon de Profesionalizacidn

PARTICIPANTES

= MUJERES = HOMBRES

CONSTANCIAS EMITIDAS

= MUWERES = HOMBRES
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